
SAP系統介紹 

一. SAP是什麼? 

SAP 是全球企業管理系統的領導品牌，促進跨企業、跨部門的高效資料

處理、分析與流通。 

二. 什麼是 ERP系統？ 

ERP (全名 Enterprise Resource Planning) 代表「企業資源規劃」，ERP 系

統包括所有核心業務領域的程式，例如採購、生產、物料管理、銷售、行

銷、財務。 

三. SAP系統提供什麼功能？ 

傳統的商業模式通常會分散資料管理，將每個業務部門的營運資料各別

儲存在不同的資料庫，這使得不同業務部門的員工難以存取彼此的資訊。此

外，複製跨部門資料也會增加 IT 儲存成本和資料錯誤的風險。 

藉由資料管理集中化，SAP 系統可為多個業務部門提供單一資料檢視，

讓不同部門的員工能輕鬆存取整個企業的資料，協助公司更有效管理複雜的

業務流程。 

企業因此可以加速工作流程、改善營運效率、提高生產力、加強客戶體

驗，最終增加獲利。 


